
L’analyse des pratiques 
professionnelles

Présentation memo



Qu’est-ce que l’analyse des pratiques 
professionnelles?
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Un regroupement de personnes 
identifiées, 

dans un cadre professionnel, 

sur un nombre défini de séances,

planifiées dans le temps et dans la 
durée, 

animées par un·e intervenant·e

Développer une meilleure prise en 
compte des besoins et des projets 
des personnes accompagnées

par l’observation et la compréhension 
des situations 

et la cohérence d’interventions 
d’accompagnement déployées par des 
professionnels pluriels.

Un dispositif 

Une intention



Qu’est-ce qu’on fait en analyse de pratiques 
professionnelles ?

On questionne une  pratique 
professionnelle :

• Le cadre et le sens de cette 
pratique,

• L’attitude et comment on fait, 

• Les effets de cette pratique sur 
l’équipe et les individus.

C’est plus qu’une analyse de situations : 
l’analyse de pratique articule 
différentes dimensions.
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Qui est concerné par l’analyse des pratiques 
professionnelles ?

Des acteurs professionnels dont les 
missions contiennent une dimension 
d’accompagnement de bénéficiaires, 
usagers, équipes…

Et dont les pratiques professionnelles 
influencent directement la réalisation 
de projets visant à l’autonomie des 
personnes accompagnées

Travailleurs·euses 
sociaux

Soignants

Professionnels·les 
de la petite 

enfance

Professionnels·les 
de l’accueil

Manageurs·euses 
d’équipe de ces 

professionnels·les
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Quels sont les effets de l’analyse des 
pratiques professionnelles ?
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L’organisation 
apprenante et 
l’intelligence 

collective

Réflexivité et 
agilité dans les 

pratiques, 
capacité 

d’adaptation

Développement 
des soft skills

Reconnaissance 
des 

compétences 
professionnelles

Prévention des 
risques psycho-

sociaux



Notre modèle d’intervention en analyse de 
pratiques professionnelles

Nous intervenons dans le cadre de 
l’approche systémique (Ecole de Palo 
Alto)

Dans ce modèle d’intervention, les 
problémes apportés par les 
demandeurs·euses sont définis et 
formulés au niveau des boucles 
relationnelles et rétroactives 
inadaptées à un objectif donné dans un 
contexte ou une situation.

L’accompagnement consiste à explorer 
le contexte, élaborer de nouvelles 
représentations de la situation et 
définir de nouvelles boucles 
relationnelles.
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